
  

 

Zaak nr. MEDE-CC-23/0023 

ISABEL – TELENET / DOCCLE – ZOOMIT 

 
De concentratie betreft de overdracht van het klantenportfolio aan verzenders van Zoomit aan Doccle. 
Deze overdracht kwalificeert als een concentratie bestaande in de overdracht van (een deel van) een 
onderneming (Zoomit) waardoor een situatie van gezamenlijke zeggenschap door Telenet en Isabel over 
die onderneming ontstaat. 
 
Telenet is een kabel – en mobiele netwerkoperator die actief is in België, gespecialiseerd in het aanbieden 
van breedbandinternet, vaste telefonie en kabeltelevisie aan klanten in (quasi) heel Vlaanderen, delen 
van Brussel, een paar Waalse gemeenten. 
 
Isabel werd opgericht door, onder meer, de Belgische banken BNP Paribas Fortis, Belfius, ING Bank en KBC 
als een leverancier van multi-banking diensten voor professionele gebruikers. Isabel is ondertussen 
uitgegroeid tot een belangrijke fintech-speler in België en biedt een waaier van oplossingen aan over de 
gehele waardeketen van de betaaldiensten. 
 
Doccle is de aanbieder van een digitaal platform dat verzenders van documenten waaronder facturen 
toelaat om deze op een beveiligde wijze te bezorgen aan hoofdzakelijk consumenten en kleinzakelijke 
(SOHO) gebruikers. Deze gebruikers kunnen deze documenten vervolgens raadplegen en beheren. Het 
platform biedt ook aanvullende functionaliteiten zoals het betalen van facturen of het digitaal 
ondertekenen van documenten. Het is zowel toegankelijk via een website als via een mobiele app. 
 
Zoomit is een oplossing geïntegreerd in de toepassing voor online bankieren van verschillende banken die 
toelaat om digitale facturen te ontvangen en te betalen. Na de transactie zal Zoomit geïntegreerd worden 
in Doccle, die functioneert als een volwaardige gezamenlijke onderneming. 
 
 


